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LA IDENTIFICACIÓN DEL PROYECTO 
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Herramientas para el gerente de 
proyectos 

 
1.UN MÉTODO APROPIADO  

Sea Ordenado !  
 

2.UNA SELECCIÓN ADECUADA  

Si va a hacer algo asegúrese de   
que sirva ! 

 
3.UN ESTUDIO DE FACTIBILIDAD 

No se crea su propia historia ! 
 

4.UNA PROGRAMACIÓN 

No deje nada para mañana !  
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5.UN EQUIPO     
No intente fracasar solo! 
 

6.UN PLAN DE RIESGOS 

No sea ingenuo ! 
 

7.GESTIÓN DE CONTRATOS 

Obtenga lo que necesita y consérvelo! 
 

8.UN PLAN DE SEGUIMIENTO  

Recuerde que el proyecto se hace 
para lograr objetivos! 
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Implementación

Aprobación

Evaluación

Identificación

Evaluación 
previa

Monitoreo

Aprendizaje
�Dise o

Terminación

El ciclo de un Proyecto 

EL MODELO DE GESTION  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 

MODELO ALTERNATIVO - NUEVO CICLO DE 
PROYECTOS

RECOLECCION
DE INFORMACION

EXPERIMENTACION

DEMOSTRACION

INCORPORACION
DE RESULTADOS

PICCIOTTO -WEAVING
BANCO MUNDIAL
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 La Identificación  

 
 
 

 

OBJETIVO
Identificar el mejor proyecto para
solucionar un problema , 
aprovechar una oportunidad o 
contribuir a alcanzar una visión de 
futuro deseada

Un proceso de investigación y análisis 

de información para evaluar la pertinencia 

de invertir recursos adicionales en la

Planificación detallada de la puesta en marcha

del proyecto
 

 

 
 
 

 
 

FUENTES EXTERNAS A LA 
ORGANIZACION 

 
- Clientes 
- Competencia 
- Estado 
- Organismos de desarrollo 
- Comunidad 
- Cambios tecnológicos 
- Universidades y centros de investigación ... 

FUENTES INTERNAS EN LA 
ORGANIZACION 

 
- Investigaciones 
- Talleres de creatividad 
- Cultura organizacional 
- Consultoría 
- Alta dirección 
- Procesos de calidad y mejoramiento contínuo 
- Reingeniería 
- Juntas directivas - Alta gerencia 
- Innovación... 
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PROYECTOS PARA SOLUCIONAR PROBLEMAS

n Análisis de tipo estructural:
problema - causa - efecto

n Se concibe el mejoramiento
mediante la solución de
problemas identificados.
n El problema se define como la
diferencia entre una  situación
actualde insatisfacción y la
situación deseada.
n Los proyectos o soluciones
atacan las causas de los
problemas detectados . 
n Análisis basados en la medición. 
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PREGUNTA

Qué alternativas de proyectos existen para alcanzar :

a) La solución al problema planteado, atacando las causas.

b) Alcanzar la visión de futuro establecida, aprovechando las fuerzas existentes
en el medio.

– Talleres de
creatividad

– Técnica de lluvia de
ideas

– Sugerencias del
personal

– Propuestas de los
clientes

– Análisis causal

– Análisis del medio

– Estudios especiales

– Análisis de la visión
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EJEMPLO 1: ANALISIS DE SITUACION Y PRESENTACION 
DE PROBLEMA 

     
 Proyecto de Mejoramiento y sensibilización del manejo de desechos         

hospitalarios en la CLINICA  DEL  PACIFICO 
 
Situación actual 
 
Las act iv idades hospi ta lar ias  generan subproductos que deben ser  rec ic lados,  inc inerados o 
descar tados en s i t ios  que no of rezcan pe l igro para la  comunidad n i  a tenten cont ra  e l  medio  
ambiente.   En la  CLINICA DEL PACIFICO -  ent idad hospi ta lar ia ,  con n ive l  de  atenc ión 4,  
prestadora de serv ic ios de a l ta  comple j idad como hospi ta l izac ión,  cu idado in tens ivo,  c i rugía y  
urgenc ias;  se presentan actua lmente var ios acc identes de t rabajo debido a l  mal  manejo de los 
desechos hospi ta lar ios  especí f icamente en e l  área de urgenc ias.  
 
Los desechos produc idos en estab lec imientos hospi ta lar ios  conl levan a factores de r iesgo 
b io lóg ico y  exponen a l  personal  de su manipulac ión y  a la  pob lac ión en genera l ,  muy 
espec ia lmente a los  t rabajadores dest inados por  las  ent idades encargadas de la  reco lecc ión,  
t ranspor te  y  d ispos ic ión f ina l  de los  mismos,  a enfermedades in fecc iosas graves.  De acuerdo 
con los resu l tados que ar ro jaron encuestas rea l izadas en e l  serv ic io  de urgenc ias a var ias de 
las  personas con d i ferente cargo,  se conc luyó lo  s igu iente:  
 
 

PROYECTOS PARA ALCANZAR UN ESCENARIO 
DE FUTURO

• Análisis de tipo prospectivo, 
centrado en el futuro deseado
• Se concibe el mejoramiento 

como elalcance de una 
situación  deseada en el futuro 

• Analiza el pasado y el presente 
con el objeto de proyectarse al 
futuro.

• Utiliza diagnósticos de tipo
situacional y estratégico.

• Los proyectos buscan 
alcanzar la visión de futuro, 
utilizando las fuerzas 
existentes.

FUTURO 
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ANALISIS ESTRATEGICO
SITUACIONAL
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FORMULACION DEL PROBLEMA 
 

   
  Un a l to  porcenta je  (85%) de los t rabajadores en genera l  de serv ic io  de urgenc ias;  

no son consc ientes de la  impor tanc ia  de un adecuado manejo de los desechos,  a 
pesar  de contar  con la  in formación y e lementos adecuados y suf ic ientes para l levar  
a  acabo un s is tema ópt imo de reco lecc ión,  manipu lac ión y d ispos ic ión de desechos 
hospi ta lar ios .  

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
      
 
 
 
 
 
 
 
 
E l  manejo inadecuado de los desechos puede generar ,  d i rectamente o ind i rectamente,  efectos 
desfavorables a n ive l  de sa lud públ ica,  y par t icu larmente,  en los  t rabajadores invo lucrados en 
este proceso;  e fectos que se t raducen en e l  aumento de las  in fecc iones in t rahospi ta lar ias ,  los  
acc identes de t rabajo,  las  enfermedades profes ionales,  deter ioro de l  medio  ambiente e 
incremento de los  costos ins t i tuc ionales.  
 
En la  secc ión de recursos humanos de la  c l ín ica se ha observado un aumento en e l  índ ice de 
repor tes de acc identes de t rabajo por  par te  de los empleados de la ins t i tuc ión,  
aprox imadamente son 5 los casos presentados por  semestre.   Razón por  la  cua l  se ev idenc ia  
la  neces idad de generar  medidas prevent ivas a esta prob lemát ica,  por  e l lo  crece la  mot ivac ión 
por  t rabajar  en educac ión d i r ig ida pr inc ipa lmente a la  conc ient izac ión de los factores de r iesgo 
en e l  manejo de los desechos hospi ta lar ios,  fac tor  de gran impor tanc ia  que t iene re lac ión 
est recha con e l  autocu idado tanto para t rabajadores de la  sa lud como para los que per tenecen 
a su entorno soc ia l .  
   
 
 

PREGUNTA 1:

- El objetivo del proyecto 
permitirá lograr  la finalidad ? 

- Qué alternativas existen ?

FINALIDAD

OBJ 1 OBJ 2 OBJ 3

PROGRAMA - VISION -
PROBLEMA 

OBJETIVO  MACRO

PREGUNTA 2:

- El (los) producto(s) garantiza(n)

la consecución de los Objetivos

del proyecto ?

PROD1 PROD 2 PROD 3?
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Situación prevista 
 
S i  en la  c l ín ica es permanente e l  manejo inadecuado de los desechos,  su manipu lac ión,  
se lecc ión y deposic ión,  y por  cons igu iente e l  aumento en los  índ ices de acc identa l idad labora l ,  
se af rontarán casos de indemnizac ión a l  personal  a fectado y consecuentemente acarrea,  
además,  ot ros gastos por  cont ratac ión a reemplazos –sust i tu tos-  de los  func ionar ios a fectados,  
factores que inc iden d i rectamente en la  d isminuc ión de la  ca l idad de l  t rabajo de los empleados 
y  en la  prestac ión de serv ic ios.  Otro aspecto en e l  cua l  se ver ía  invo lucrada la  ins t i tuc ión a l  no 
generar  mecanismos de prevenc ión y educac ión sobre e l  manejo de los  desechos hospi ta lar ios ,  
es e l  incumpl imiento de reg lamentac iones jur íd icas y legales donde todas las  ins t i tuc iones 
hospi ta lar ias  han de cumpl i r  con las normas expedidas por  e l  Min is ter io  de la  sa lud,  de l  
manejo correcto de los desechos desde la  fuente de or igen hasta su d ispos ic ión.  
 
Con este proyecto se busca sens ib i l izar  a l  t rabajador  de la  sa lud per tenec iente a la  c l in ica 
d isminuyendo r iesgos de t ipo labora l ,  personal ,  ambienta l  y repercus iones legales en cont ra de 
la  ins t i tuc ión prestadora de serv ic ios de sa lud IPS,  ten iendo en cuenta que este proyecto debe 
t rascender  hac ia  todos los empleados y la  comunidad en genera l ,  ev i tando factores de r iesgos  
fu turos.  
 
Se espera que los t rabajadores de la  sa lud tengan conocimientos sobre la  c las i f icac ión de los 
desechos hospi ta lar ios,  se cuenten con mejores condic iones de a lmacenamiento y  d ispos ic ión 
de los desechos,  y además de la  adquis ic ión de nuevas práct icas ref le jados en la 
conc ient izac ión de los  e fectos que produce los mecanismos inadecuados en la  sa lud y  e l  
ambiente del  ind iv iduo y su co lect ivo.  
 
La d ispos ic ión,  se lecc ión,  a lmacenamiento,  t ranspor te  y  dest ino f ina l  de los  desechos 
hospi ta lar ios  es una cadena de eventos que es tarán normat izados y coord inados de manera 
que of recerán a l  máximo ef ic ienc ia  con e l  mín imo de r iesgo para los  pac ientes,  empleados,  
v is i tantes y la  comunidad en general .  
    
 
 

  EJEMPLO 2: ANALISIS DE SITUACION - PRESENTACION DE        
PROBLEMA Y ANALISIS DE PERTINENCIA 

     
                 Proyecto de Solución a Problemas de Inundación                

en el Barrio el Triunfo. 
 
Situación actual  
 

FORMULACION DEL PROBLEMA  
 
320 fami l ias  de los barr ios E l  Tr iunfo y Unidos,  en e l  munic ip io  de Pueblo Nuevo suf ren 
inundaciones en épocas de inv ierno desde hace 5 años.  
 
E l  c rec imiento demográf ico de l  munic ip io  de Pueblo Nuevo Cauca ha s ido compensado por  la 
admin is t rac ión Munic ipa l ,  mediante la  creac ión de dos barr ios de in terés soc ia l ,  lo  cual  ha  
benef ic iado cerca de unas 320 fami l ias  de los  est ratos medios de la  poblac ión.  Estos barr ios 
fueron const ru idos los  ú l t imos 6 años,  lo  cual  ha hecho que e l  munic ip io  crezca en grandes 
proporc iones;  razón por  la  cual  e l  s is tema de a lcantar i l lado es obsole to  e  inef ic iente,  ya que su 
const rucc ión se h izo con base en e l  taponamiento de l  co lector  pr inc ipa l  de aguas l luv ias y  
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res iduales;  creando así  un nuevo s is tema cuya est ructura es independ iente de l  pr inc ipa l ,  pero 
e l  caudal  está  d i r ig ido hac ia  este ú l t imo.  
 
A l  c rear  este nuevo s is tema se de jó   un t ramo de co lector  de aguas l luv ias que pasa por  los  
actua les barr ios  e l  t r iunfo y un idos.  Este co lector  ha creado problemas para este sector  de la  
comunidad,  pues su pequeñez ha ocas ionado que sea muy inef ic iente y la  cant idad de aguas 
conducidas por  este co lector  en per iodos de l luv ias es muy poca,  lo cual  hace que se rebose.  
 
E l  prob lema se agrava en per iodos de inv ierno.  Cuando e l  n ive l  de  agua sube,  e l  co lector  
actua l  no t iene capac idad de rec ib i r la ,   ya que e l  vo lumen que puede a lbergar  éste es de 5.2 
metros cúbicos por  segundo,  y posee una a l tura de 1.8 metros;  lo  que representa una pequeña 
cant idad de la  que rea lmente se neces i ta.  Por  tanto en los meses de sept iembre,  d ic iembre y  
enero,  los  grandes crec imientos p luv ia les (  según estud ios de la  CVC ) ,  hacen que e l  semi-
caño se desborde.  
 
Actua lmente,  e l  co lector  está  compuesto por  una ser ie  de tubos de a lcantar i l lado,  que se 
encuentran ub icados en la  Carrera 8 con ca l le  6 ;  hasta la  carrera novena con ca l le  5 .  Luego da 
vuel ta  a  la derecha dos cuadras más cu lminando e l  pr imer  t ramo que t iene una longi tud de 150 
metros.  E l  ot ro t ramo con una longi tud de 60 metros,  va desde la  carrera 7 hasta la  carrera 9.  
 
E l  actua l  s is tema  de reco lecc ión de aguas l luv ias  y res iduales se ha conver t ido en un foco de 
contaminac ión,  ya  que la  pro l i ferac ión de insectos ha causado enfermedades en las fami l ias  
que habi tan en e l  sector  a ledaño a l  semi-caño.   
 
Ex is te  además e l  surg imiento de roedores que generan in fecc iones y malos  o lores.  Otro  
aspecto es e l  deter ioro de las  v iv iendas y los  enseres de las  personas afectadas.  Por  lo  que se 
puede aprec iar ,  es de gran impor tanc ia a tacar  es tá prob lemát ica.  
 
 
IDENTIFICACIÓN DE IDEAS ALTERNATIVAS DE PROYECTO: 
  
 
A. Construir un nuevo colector más eficiente, es decir, con mayor capacidad. 
 
B. Reconstruir el colector existente, dándole una mayor capacidad. 
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ANÁLISIS DE PERTINENCIA:  
 

Estructura 
lógica  

Idea A.  Construcción nueva  Idea B.  Reconstrucción  

Final idad  Mejorar  las  condic iones de v ida de 
los  habi tantes de los  barr ios  E l  
t r iunfo y Unidos de l  munic ip io  de 
Miranda Cauca,  aumentando su 
b ienestar  soc ia l  y va lor izando e l  
sector .  

Mejorar  las  condic iones de v ida  de  
los  habi tantes de los  barr ios  E l  
t r iunfo y Unidos de l  munic ip io  de 
Miranda Cauca,  aumentando su 
b ienestar  soc ia l  y va lor izando e l  
sector .   

Objet ivos del  
proyecto 
 

  Detener  las  inundaciones que se 
han presentado durante los  
ú l t imos 5 a ós y que afectan 320 
f l ias .  

 
  Reduci r  prob lemas de 

sa lubr idad e h ig iene a 320 f l ias ,  
a fectadas por  las  inundaciones.  

 
  D isminui r  e l  deter ioro de 

v iv iendas causado por  las  
inundaciones.   

  Detener  las  inundaciones que 
se han presentado durante los 
u l t imos 5 a  os y que afectan 
320 f l ias  

  Reduci r  prob lemas de 
sa lubr idad e h ig iene a 320 
f l ias ,  afectadas por  las  
inundaciones.  

  D isminui r  e l  deter ioro de 
v iv iendas causado por  las  
inundaciones . 

  
    
 
      
  Los productos del proyecto 1, garantizan los objetivos? 
  Los objetivos del proyecto 1, contribuyen a la finalidad? 
 
  Los productos del proyecto 2, garantizan los objetivos? 
  Los objetivos del proyecto 2, contribuyen a la finalidad? 

Productos  •  Un nuevo co lector  de aguas 
res iduales y aguas l luv ias con 
las s igu ientes 
espec i f icac iones:210 mts de 
largo,  Diámetro = XX mts.  

 
•  Un s is tema cont ro lador  de n ive l  

de aguas t ipo Wesbor t .  
 
•  320 conexiones domic i l ia r ias 

ins ta ladas y  func ionando.  
 
• In f raest ructura complementar ia 

completa:  v ía  de 100 mts 
pav imentada de acuerdo a las 
espec i f icac iones de l  gobierno.   

•  Un co lector  ampl iado en 
2.15mts base menor  y  6 .75 
mts de base super ior .  

 
•  Una v ía  de 100mts 

reparchada.  
 
•  Un s is tema cont ro lador  de 

n ive l  de aguas t ipo Wesbor t .  
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SELECCION: 
 
 
 
 
   
 
 
Es  una he r ramienta  de  p lan i f i cac ión  po r  med io  de  la  cua l  se  p resenta   l a  es t ruc tu ra  lóg ica  de l  
p royec to ,  i den t i f i cando  los  ob je t i vos ,  p roduc tos  y  recu rsos  necesar ios ,  l os  mecan ismos  pa ra  
ve r i f i ca r  su  cump l im ien to  y  l as  cond ic iones  c r í t i cas  que  p resen ta  e l  p royec to .  
 
 
      

 DESCRIPCION 
 

INDICADORES 
 

MEDIOS DE 
 VERIFICACION  

CONDICIONES 
 CRIT ICAS  

 
 

F IN ALID AD  

Objet ivo de orden 
super ior  equiva lente 
a l  programa o 
macroproyecto a l  cua l  
cont r ibuye e l  
proyecto.  

Ind icadores para 
medi r  la  
cont r ibuc ión de l  
Proyecto a  la  
f ina l idad.  

Mecanismos 
prev is tos por  e l  
proyecto para 
ver i f icar  los  
ind icadores.  

Condic iones en las 
cuales no se a lcanza 
la  f ina l idad aún 
cuando se logren los 
ob je t ivos .  

 
 

OBJETIVO  

Si tuac ión deseada a l  
f ina l  de l  proyecto.  

Ind icadores para 
medi r  e l  a lcance 
de l  ob je t ivo de l  
proyecto.  

Mecanismos 
prev is tos por  e l  
proyecto para 
ver i f icar  los  
ind icadores.  

Condic iones en las 
cuales no se a lcanzan 
los ob je t ivos aun 
cuando se logren los 
resu l tados o  
productos.  

 
 
 

PRODUCTOS  

Productos para  
ent regar  por  e l  
proyecto.  

Descr ipc ión y 
espec i f icac iones de 
los  productos .  

Mecanismos 
prev is tos por  e l  
proyecto para 
ver i f icar  los  
ind icadores.  

Condic iones en las 
cuales no se obt ienen 
los resu l tados o 
productos aún cuando 
se cuente con los 
recursos.    

 
RECURSOS  

Recursos para 
obtener  los  
resu l tados.  

Descr ipc ión y 
espec i f icac iones de 
los  recursos 
requer idos.   

Mecanismos 
prev is tos por  e l  
proyecto para 
ver i f icar  los  
ind icadores.  

Condic iones bajo las 
cuales no se 
obtendrán los 
recursos. 

 
             
       
 
 
 
 
 
 
 
 

La idea número 2 (Ampliación del colector) fue seleccionada por nuestra organización, ya que los costos de los 
insumos para este proyecto serían menores; haciendo más  viable económicamente el proyecto y aminorando el 
tiempo dedicado a la culminación de éste. 
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Cuadro Lógico por resultados para al ternat iva de 

ampliación de colector de aguas l luvias  
 

D E S C R I P C I O N  I N D I C A D O R E S  M E D I O S  D E  
V E R I F I C A C I O N  

C O N D I C I O N E S  
C R I T I C A S  

FINALIDAD 
Mejorar  las  condic iones 
de v ida de los habi tantes 
de los barr ios Unidos y  
e l  T r iunfo de l  Munic ip io  
de Miranda(Cauca) .  

 
D isminuc ión de l  índ ice
de morb i l idad  

 
D isminuc ión de l  n ive l  
de inundaciones en la  
zona.  

Consul tar  datos 
estadís t icos en 
Secretar ía de Salud 
de l  munic ip io ,  sobre 
enfermedades 
ep idemio lóg icas.  
Datos de l  cent ro  de 
atenc ión de desast res

 
La generac ión de nuevas 
enfermedades 
pr inc ipa lmente en n iños.  

OBJETIVOS 
Detener  las  
inundaciones que se han 
venido presentando 
durante los  ú l t imos c inco 
años.  

 
Reduci r  los  prob lemas 
de sa lubr idad e h ig iene 
que presenta e l  sector  a  
causa de l  
desbordamiento de 
aguas res iduales.  

 
 
 
D isminui r  e l  deter ioro de 
las  v iv iendas y enseres 
de las fami l ias  
a fectadas.  

 
D isminuc ión de l  n ive l  
de inundaciones en la  
zona.  

 
 
D isminuc ión de l  índ ice
de morb i l idad por  
causa de 
inundaciones.  

 
D isminuc ión de casos 
de atenc ión médica 
por  acc identes debido 
a las inundaciones 

 
% de v iv iendas 
afectadas por  
inundación durante e l  
inv ierno.  

 
Datos de l  cent ro  de 
atenc ión de desast res
 
 

 
Estadís t icas sobre 
numero de 
enfermedades 
ep idemio lóg icas.  
 

 
 
 
 
Censo en la  
comunidad afectada 
sobre daños f ís icos 
en v iv iendas.  

 
No se reduce e l  
prob lema de sa lubr idad 
porque ex is ten ot ros 
agentes que producen 
las  infecc iones.  

 
Las v iv iendas suf ren 
deter ioro por  la  ca l idad 
de los mater ia les en su 
const rucc ión.  

 
E l  s is tema co lector  
genera l  de l  munic ip io  no 
t iene capacidad para e l  
nuevo caudal  
 

PRODUCTOS  

Un co lector  ampl iado en 
2.15mts base menor  y  
6 .75 mts de base 
super ior .  
 
Una v ía  reparchada.  

 
Un s is tema cont ro lador  
de n ive l  de aguas t ipo  
Wesbor t .  

 
Aumento en la  
capacidad vo lumétr ica 
a  8 .5%. 

 
 
150 metros de v ía  
reparchada.  

 
 
 

 
Crear  dent ro  de la  
misma comunidad una 
veedur ía de l  proyecto.

 
 
In formes del  ingeniero 
in terventor  

 
E l  s is tema co lector  
genera l  de l  munic ip io  no 
t iene capacidad para e l  
nuevo caudal  
 
Prob lemas c l imát icos 
re t rasen la obra 

 
Los d iseños de l  s is tema 
de a lcantar i l lado 
munic ipa l  no estén 
actua l izados 

 
E l  gobierno no provea 
los  recursos a t iempo 
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SECUENCIA DE LA IDENTIFICACION Y ANALISIS PARA EL DISEÑO 

3. ANALISIS DE PERTINENCIA

2. ESTRUCTURA LOGICA

1. IDENTIFICAR IDEAS DE 

PROYECTOS

6. ANALISIS DE RIESGOS ? 5. ANALISIS DE FACTIBILIDAD 

4. CUADRO LOGICO

PERTINENTE?

FACTIBLE ?

NIVEL DE 

RIESGOS?

8. PLAN DE RIESGOS�7. DISE O

SI

NO
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